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Монгол Улсын Засгийн газрын 2022

оны 12 дугаар сарын 28-ны өдрийн 499

дүгээр тогтоолын хүрээнд ТЕГ, ГЗБГГЗГ,

НДЕГ, ХХҮЕГ, УБЕГ-аас албан хаагчдийг

шилжүүлэн авсан.



Иргэн Иргэн

Төрийн байгууллага

Оператор

ӨМНӨ ОДОО

ТӨРИЙН ҮЙЛЧИЛГЭЭНИЙ ШАТ ДАМЖЛАГА БУУРСАН 
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43
БАЙГУУЛЛАГА

478
ЦАХИМ ҮЙЛЧИЛГЭЭ

56
БАЙГУУЛЛАГА

785
ЦАХИМ ҮЙЛЧИЛГЭЭ

ОДОО 2024 ОНД БАГТАЖ 

ТӨРИЙН ҮЙЛЧИЛГЭЭНИЙ ЦАХИМ СИСТЕМ 

АШИГЛАН ҮЗҮҮЛЭХ ҮЙЛЧИЛГЭЭ



Лавлагаа, тодорхойлолт-98

Нэг шатлалт-56
Үйлчилгээний хүсэлтийг хандсан цэгээс нь 

нэмэлт шат, дамжлагагүйгээр шийдвэрлэн 

хариу өгөх боломжтой үйлчилгээ

Олон шатлалт-367
Нийтийн мэдээллийн системээр дамжуулан 

үйлчилгээний хүсэлтийг хүлээн авч эрх бүхий 

байгууллагад шилжүүлж, шийдвэрлүүлэх 

үйлчилгээ

• Нийгмийн даатгалын шимтгэл төлөлтийн

талаарх тодорхойлолт

• Иргэний оршин суугаа газрын хаягийн

бүртгэлийн лавлагаа

• Иргэний үнэмлэхийн лавлагаа

• Жолоочийн лавлагаа, мэдээлэл

• Авто тээврийн хэрэгслийн торгуулийн

мэдээлэл

• Үл хөдлөх эд хөрөнгөтэй эсэх лавлагаа

• Жолоодох эрхийн оноо

• Эрүүл мэндийн даатгалын төлөлт шалгах

• Үл хөдлөх хөрөнгийн жагсаалтын лавлагаа

• Малын А дансны лавлагаа

• Авто тээврийн хэрэгсэл болон жолоочийн

торгуулийн төлбөр

• Ажилгүйдлийн тэтгэмж авах хүсэлт

• Эмнэлэгийн цаг авах

• Архивын тодорхойлолт

• Татварын торгууль, алданги тушаах

• Хуулийн этгээдийн оноосон нэр авах

• Шилжилт хөдөлгөөний бүртгэл

• Иргэний үнэмлэх дахин захиалах

• Монгол Улсын болон олон улсын жолоодох

эрхийн үнэмлэх захиалах

• Дүрс бичлэгийн техник, хэрэгсэл суурьлуулсан

талаар цагдаагийн байгууллагын санал

ТӨРИЙН ЦАХИМ ҮЙЛЧИЛГЭЭНИЙ ТӨРӨЛ

Нийтийн мэдээлэл хариуцагч нь өөрт байгаа,

эсхүл нийтийн мэдээллийн дэд бүтцийг

ашиглан олж авах, солилцох боломжтой

мэдээллийг хүн, хуулийн этгээдээс

шаардахгүй байх.



Сонгинохайрхан 

дүүрэг

Хан-уул дүүрэг

Баянгол 

дүүрэг

Чингэлтэй  

дүүрэг

Баянзүрх дүүрэг

Сүхбаатар 

дүүрэг

Налайх дүүрэг

Багахангай 

дүүрэг

Багануур 

дүүрэг

• Нийслэл-19 цэг

• “Монголын цахилгаан холбоо” ХК-5

• “Монгол шуудан” ХК-24

НИЙТ 48

НИЙСЛЭЛД ҮЙЛЧИЛГЭЭ ҮЗҮҮЛЖ БУЙ ЦЭГ



ДОРНОГОВЬ

ТӨВ

БАЯНХОНГОР

ӨВӨРХАНГАЙ

ГОВЬ-АЛТАЙ

ЗАВХАН

АРХАНГАЙ

БУЛГАН

ГАШУУНСУХАЙТ 

ДУНДГОВЬ

ДАРХАН

ХӨВСГӨЛ

ХЭНТИЙ

СЭЛЭНГЭ

ОРХОН

ӨМНӨГОВЬ

БАЯН-ӨЛГИЙ

УВС

ГОВЬСҮМБЭР

СҮХБААТАР

ХОВД

ДОРНОД

ДАРХАН-УУЛ

ОРОН НУТАГТ ДАХЬ САЛБАРУУД

• Орон нутаг дахь салбар 59,

• “Монголын цахилгаан холбоо” ХК-1,

• “Монгол шуудан” ХК-21

НИЙТ 81



ХИЛИЙН ЧАНАД ДАХЬ “ХУРДАН” ЦЭГ

Хилийн чанад дахь салбар 29 улсын 44 цэг



Төрийн үйлчилгээг олон улсын стандартад нийцүүлэн хүргэх

• MNS 6984:2022 төрийн үйлчилгээг операторын горимоор үзүүлэхэд тавих ерөнхий шаардлага

• “Төрийн цахим үйлчилгээний “ХУРДАН” цэгийн үйл ажиллагааны түр журам”

• Олон улсын үйлчилгээний стандартыг нэвтрүүлэн, хэрэгжилтийг хангах (Чанарын удирдлагын

тогтолцооны ISO 9001:2015, Мэдээллийн аюулгүй байдлын удирдлагын тогтолцооны ISO 27001:2022 

стандарт)
• Хувийн хэвшлийн туршлагыг нэвтрүүлэн ажиллаж байна (Үүрэн телефон)

Үйлчилгээний ажилтан 

(оператор)

449
Бусдаар гүйцэтгүүлэгч 

байгууллага 

(МШ ХК, МЦХ ХК)

99
Удаагийн сургалт

48
Нийт үйлчилгээний 

ажилтан 

1013

Үйлчилгээний ажилтны сургалт

• Нийтийн мэдээллийн ил тод байдлын тухай хууль

• Хүний хувийн мэдээлэл хамгаалах тухай хууль

• Цахим гарын үсгийн тухай хууль

• Кибер аюулгүй байдлын тухай хууль

• Монгол Улсын Засгийн газрын 2020-2024 үйл ажиллагааны хөтөлбөр 

• Шинэ сэргэлтийн бодлого-2050

• “Цахим аймаг” бодлогын баримт бичгийг иргэд, олон нийтэд танилцуулах, ач холбогдлыг 

сурталчлан таниулах

• Төрийн үйлчилгээний операторын системийн сургалт

• Төрийн албан хаагч, иргэдийн тоон бичиг үсгийг чадавхжуулах. 

Сургалтын агуулга 

ҮЙЛЧИЛГЭЭНИЙ СТАНДАРТ, СУРГАЛТ



АНХААРАЛ ХАНДУУЛСАНД 

БАЯРЛАЛАА


